
CUMPLEAÑOSCUMPLEAÑOS
¡Disfruta de un cumpleaños mágico en
el parque hinchable más divertido del
mundo!



Big Jump Park te ofrece la oportunidad de celebrar una fiestaBig Jump Park te ofrece la oportunidad de celebrar una fiesta
de cumpleaños única e inolvidable, alejada de las alternativasde cumpleaños única e inolvidable, alejada de las alternativas
tradicionales.tradicionales.

Siempre bajo la supervisión de nuestos monitores, que se
asegurarán de que todos se diviertan de una manera segura.
Dispondrán de una sala exclusiva donde disfrutarán de catering
con merienda y bebida.

En los cumples de Big Jump Park tendréis un monitor que estará en 
todo momento con el grupo, animando y dinamizando la experiencia.



PACK PARTYPACK PARTY
Mínimo 10 pax · ¡Cumpleañero/a gratis!

Monitor supervisor

60' de acceso al parque

45' de merienda en sala VIP

2 entradas de regalo para utilizar
de lunes a jueves

Merienda*

17€-19€*

De lunes a jueves

* Consultar con el personal del parque sobre las opciones de menú.

Viernes, fines de semana, festivos y vísper



HORARIOSHORARIOS
LUNES A VIERNES Y VÍSPERAS DE FESTIVOSLUNES A VIERNES Y VÍSPERAS DE FESTIVOS 17:15h o 19h

FINES DE SEMANA Y FESTIVOSFINES DE SEMANA Y FESTIVOS  12h, 17h o 19h

¿CÓMO RESERVAR?¿CÓMO RESERVAR?
Realiza la reserva mediante nuestra página web. Aunque no
sepas el total de niños no hay problema, siempre que sean
más de 10.

11

Deberás realizar el pago del 50% al momento de la reserva,
como concepto de paga y señal. El 50% restante lo deberás
abonar el día del cumple en el parque.

En el apartado "Participantes" tendrás que indicar si los
niños/as tienen algún tipo de alergia o intolerancia. 

1-2 días antes del cumple recibirás una llamada del parque
para confirmar el total de niños/as que asistirán y el menú
detallado de cada uno de ellos/as.

22

33

44



El acceso a la zona VIP está limitado a 5 papis/mamis por grupo.

Siempre se realizará el tiempo de salto en primer lugar y la merienda
en segundo lugar. Al finalizar la merienda, se limpiará y recogerá todo
lo que haya en la mesa.

Si no se llega al mínimo de 10 niños, se cobrará el mínimo de niños
estipulado. Si hubiera personas ausentes el día de la fiesta, se cobrarán
5€ en concepto de niño confirmado y no presentado.

En caso de venir más asistentes de los confirmados, no se garantiza
que puedan entrar al parque con el resto de niños. Dependerá del
aforo en el momento de la fiesta.

En caso de cancelación de la fiesta, el importe abonado como
anticipo no se devolverá pero se hará un bono para acudir al parque
cuando queráis. 

A TENER EN CUENTAA TENER EN CUENTA
Dentro de las opciones del menú, cada niño/a puede escoger lo que
más le guste para su merienda.



Reorganización de la fecha del cumpleaños: 
En este caso, se trabajará en la búsqueda de la fecha más próxima según la
disponibilidad.

POSIBLES INCLEMENCIASPOSIBLES INCLEMENCIAS
METEOROLÓGICASMETEOROLÓGICAS
Nuestro equipo os contactará 48 horas antes de la fecha programada para el cumpleaños.
Durante dicha comunicación, se evaluarán las posibles condiciones meteorológicas
adversas (lluvia o viento fuerte), y se presentarán 3 alternativas disponibles:

1

2
Opción de reembolso completo: 
Si se decide cancelar el evento, ofrecemos la posibilidad de recibir un reembolso
completo del 100% del importe que se haya abonado.

3
Celebración de la merienda sin la actividad de salto: 
En caso de que, tras la evaluación meteorológica, se opte por continuar con la
celebración a pesar de la previsión de lluvia o viento y el día de la celebración se
presenten condiciones meteorológicas que imposibiliten realizar el tiempo de salto, los
invitados podrán disfrutar de la merienda y celebrar el cumpleaños en nuestra sala
privada, sin llevar a cabo la actividad de salto en el parque. En este caso, se procederá a
realizar un reembolso del importe abonado, excluyendo el costo de la merienda (8 €
por niño).



Para cualquier  consulta puedes rel lenar el  formulario

de nuestra web o l lamarnos al  623 11  88 89

https://www.facebook.com/bigjumpark.torrevieja
https://www.instagram.com/bigjumpark_torrevieja/
https://www.tiktok.com/@BIGJUMPARK
https://www.big-jump-park.com/contacto/

